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Gedoma Lasercom lanza su nueva web

www.gedoma.com coincidiendo con su

cambio de posicionamiento.

Gedoma Lasercom lanza su nueva pagina web, que viene a reforzar su
innovadora estrategia de mercado. Ademas de un cambio estético y estructural,
esta nueva pagina tiene como objetivo facilitar las busquedas de sus clientes y
ofrecer informacién sobre el nuevo posicionamiento de Gedoma Lasercom,

como distribuidor global de soluciones de comunicacién con clientes.

En los dltimos meses la compafia ha afianzado este crecimiento gracias a la
creacion de una division de comunicacion, Gedoma Comunica, y a la

realizacion de alianzas con otros partners del sector.

Gedoma Lasercom ha colaborado desde 1995 con empresas lideres del
mercado aportando soluciones tecnoldgicas a los clientes para mejorar sus
comunicaciones mediante distintos canales. En esta estrategia, la compafiia da
un paso mas al incluir en su portfolio la méas completa oferta de soluciones de

software documental y comunicacion del mercado.

De este modo, a través de su amplia red comercial, Gedoma Lasercom
acercara los beneficios de distintas soluciones, a clientes de diversos
sectores de actividad, con especial foco en entidades financieras, compafiias

de seguros y empresas del sector industria en general.

Para ampliar esta informacién contacte con:

Gedoma Lasercom/Departamento de Prensa
prensa@gedoma.com

+34 91 457 13 00
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Gedoma Lasercom y LRS refuerzan su
alianza para ofrecer soluciones
conjuntas que resuelvan las necesidades

globales de comunicacion con clientes.

Gedoma Lasercom y LRS (Levi, Ray y Shoup, Inc) han renovado su acuerdo de
colaboracién con el objetivo de presentar al mercado una oferta sdlida y
compacta que permita a las Entidades con un alto volumen de comunicacion
con clientes, optimizar sus arquitecturas, estrategias y procesos, desde el
disefio y composicion de sus documentos, pasando por su distribucion

multicanal y optimizacién del Output de salida (impresién masiva).

Este acuerdo viene a reforzar la apuesta de ambas empresas por ampliar su
oferta, ofreciendo respuestas globales a sus clientes, gracias al valor afiadido
de su dilatada experiencia y el amplio abanico de soluciones tecnoldgicas que

ofrecen.
Las principales areas de actuacién pueden resumirse en:
O Integracion de sistemas.
0 Centralizacién y estandarizacion de la produccién documental.
0 Optimizacidn de la agrupacién de la correspondencia.
O Personalizacidn de la gestion de la publicidad.
O Renovacion general de la imagen en los comunicados.
0 Implantacion arquitecturas Unicas de composicién de documentos.

0 Distribucion avanzada de las salidas de impresion.



NOTA DE PRENSA

Con una trayectoria sélida en el mercado espaiiol, Gedoma Lasercom y LRS, se
posicionan, gracias a esta alianza, como un referente en el ambito de la gestidn
documental.

GEDOMA LASERCOM es una Compafiia especialista en consultoria y servicios
de Integracién de Soluciones Tecnoldgicas en el drea de la Comunicacion con
clientes. Nuestro negocio fundamental consiste en optimizar los procesos de
generacion documental de nuestros clientes, desde el disefio y composicion,
hasta su entrega y distribucion.

Entre sus clientes se encuentran: Bankinter, El Corte Inglés , Linea Directa o

Docalia-Rural Servicios Informaticos, entre otros

LRS fue fundada en 1979, Levi, Ray & Shoup, Inc. (LRS) y, desde entonces, no
ha dejado de crecer hasta convertirse en un proveedor global de Soluciones
Innovadoras de Informaciéon Tecnoldgica, que cuenta con mds de 600
empleados en todo el mundo. En Espafa su presencia es cada vez mas
importante, ofreciendo sus soluciones a Caja Espafia y Metro de Madrid, entre

otros clientes.

Para ampliar esta informacién contacte

con: GEDOMA LASERCOM es
Gedoma Lasercom una Compafiia especialista

B en consultoriay servicios
Irene Rodriguez .

de Integracién de Sistemas

Departamento de Prensa :
en el areade la

prensa@gedoma.com Comunicacién Global con
+34 91 457 13 00 Clientes.
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Docalia (Rural Servicios Informaticos)

revoluciona sus comunicaciones con

clientes.

Rural Servicios Informaticos, constituida en 1986, es la empresa del Grupo Caja
Rural responsable de la definicion e implantacién de la estrategia comun en
todo lo concerniente al tratamiento automatizado de la informacién de las
Cajas Rurales de Espafia. DOCALIA-RSI proporciona las infraestructuras de
sistemas informaticos y de gestidon de acabados, necesarias para la emision de

las comunicaciones a clientes de las Cajas Rurales en Espafia.

Hasta ahora dichas comunicaciones se venian realizando a través de una
arquitectura poco avanzada que presentaba limitaciones funcionales
importantes. Con la propuesta ideada por GEDOMA LASERCOM vy su
herramienta de gestion, integracidon y disefio documental, CSF Designer, se
consigue superar estas carencias, renovando los procesos de comunicacidn

integrales de las Cajas Rurales.

El objetivo principal del proyecto, puesto en marcha en abril de 2009, es
realizar una puesta al dia global del sistema actualmente instalado en
DOCALIA-RSI, que permita asegurar la disponibilidad de una plataforma de
futuro sélida y flexible, para la gestién de las comunicaciones a clientes. Las

principales lineas de mejora y objetivos perseguidos son:

0 Integracion con los sistemas actuales.
0 Centralizacién y estandarizacion de la produccién documental.

0 Orientacidn a tratamientos segun el cliente.
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0 Optimizacidn de la agrupacion de la correspondencia.
0 Personalizacidn de la gestion de la publicidad.
O Renovacién general de la imagen en los comunicados.

0 Implantacion de una nueva, moderna y Unica, arquitectura de

composicion de documentos: CSF Designer.
0 Migracién de los formularios actuales.

0 Distribucion avanzada de las salidas de impresion.

La Nueva Arquitectura integrada con CSF Designer, constituye una de las
primeras plataformas de mercado que centralizan en un Unico entorno de
produccién multi-canal, tanto la emisidon del correo operativo convencional,
como los documentos tipo extractos integrados para segmentos especiales de
clientes y los mailings publicitarios personalizados. Esta nueva solucion
permitird aportar importantes beneficios a las Cajas Rurales espafiolas,
principalmente en la estandarizacion de procesos y reducciéon de costes de

franqueo.

Con esta apuesta DOCALIA RSl se situa a la vanguardia del Sector Bancario en lo
que se refiere a la Comunicacidn con clientes y consolida su filosofia de

renovacion y crecimiento constantes.

Para ampliar esta informacion contacte con:
GEDOMA LASERCOM es

Gedoma Lasercom una Compafiia especialista

Departamento de Prensa en consultoriay servicios

prensa@gedoma.com de Integracion de Sistemas

+34 91 457 13 00 en el drea de la

Comunicacién Global con

Clientes.




